EXPO RESEARCH iy 7> greenfindera
CYCLINGWORLD LY EINEVORLD

Das Team von Greenfinder freut sich uber die gelungene Cyclingworld Dusseldorf 2018.

Wir prasentieren die Ergebnisse der Auswertung der digitalen Registrierung mit RFID-Tracking.
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DIGITALE MESSE SN

Die Cyclingworld Dusseldorf setzt weiterhin Maf3stabe fur Digitalisierung von Messen & Events

mit Registrierung der Testfahrer online und onsite + Tracking der Fahrten mit RFID Technologie.
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REGISTRIERUNG CYCLINGWORLD

Besucher konnten sich bequem und sicher online und onsite uber iPads fur Testfahrten registrieren.

Alle erhobenen Daten werden hier ubersichtlich ausgewertet und verfugbar gemacht.

89 %

Online registriert Onsite registriert

Je mehr jeder Aussteller die Online-Registrierung im Vorfeld bewirbt, desto mehr Besucher registrieren sich online. Das spart dann viel Zeit vor Ort und bringt
viele zusatzliche Daten. Die Daten der zu Hause gebliebenen Interessenten wurden trotzdem erhoben und werden ebenfalls ausgewertet.
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ZEIT AM iPAD CYCLINGWORLD

Die durchschnittliche Dauer fur eine Registrierung inklusive Umfrage und Unterschrift ist 3 Minuten.
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BESUCHER R N

Besucher, die sich im Vorfeld online mit ihren Daten registriert haben. (Inkl. Umfrage)

387% 13%

Tatsachlich gekommen. Nicht gekommen.

Die Daten haben wir dennoch.
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DEMOGRAPHIE CYCHNGWORLD

Die wichtigsten Zahlen der Cyclingworld 2018 auf einen Blick.

Eine tolle Steigerung in allen Bereichen!

Besucher Gesamt Registrierte Tester Gemessene Tester Fahrten gesamt
15.000 +50% 2.028 +59% 1.059 +54% 2.880 5%
Testbikes Demo World = Aussteller Demo World Marken auf Messe Aussteller auf Messe
261 u1% 51 629 250 +43% 200 +64%

Ca. 2,7 Fahrten pro Tester im Durchschnitt. Testfahrer ohne grunes Armbandchen, Testbikes ohne RFID-tag und Testfahrten
ohne Check-in am Gateway wurden nicht gemessen. Wir schatzen die Zahl der nicht gemessenen Fahrten auf Basis von
Beobachtungen auf ca. 20 %.
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BESUCHERTYP LY EINEWERED

Hier betrachten wir nur die Anzahl der registrierten Testfahrer, nicht die der tatsachlichen Besucher.

Privatbesucher Handler Hersteller Dienstleister Medienvertreter Andere

1.848 64 55 36 25 51
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ALTER N
Der Jiingste Tester war 6, der Alteste 87 Jahre alt. Das Durchschnittsalter lag bei 42 Jahren.
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DEMOGRAPHIE CYCHNGWORLD

Hier betrachten wir nur die Anzahl der registrierten Testfahrer, nicht die der tatsachlichen Besucher.

Von 25% auf 37% gestiegen ist der Anteil der Testfahrerinnen.

37% 63%

weiblich mannlich

Herkunftsland der Besucher, Anzahl (ohne Deutschland)

16

12

8

4

0  H Ol —
é\’ & < N N & ® QY

& F s o

9



EXPO RESEARCH iy (2 greenfinder«
PRIVATBESUCHER CYCLINGWORLD

Wir haben die Privatbesucher gefragt:

.Eine Probefahrt hat grof3en Einfluss auf meine Kaufentscheidung”

70 %
52,5 %
35 %
29,6 Y%
17,5 %
A O 2 3
0% m e i
Stimme zu Stimme eher zu Stimme eher nicht zu Stimme nicht zu

Wer nicht am Testparcours teilnimmt, verpasst eine gro3e Chance zur Kundengewinnung (94 %)

Die Probefahrt ist und bleibt einer der wichtigsten Grundlagen bei der Kaufentscheidung.
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HANDLER LY EINEWERED

Wir haben die Handler gefragt:

.Eine Probefahrt hat grof3en Einfluss auf meine Order”

60 %
91,38 7o
45 %
30 %
22,95 Y
15 %
13,11 %
6,56 %
0% SR

Stimme zu Stimme eher zu Stimme eher nicht zu Stimme nicht zu

Die Probefahrt ist und bleibt einer der wichtigsten Grundlagen bei der Order.
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PRESSE LY EINEWERED

Wir haben die Medienvertreter gefragt:

.Eine Probefahrt hat grof3en Einfluss auf meine Berichterstattung”

40 %
30 %
20 %
10 %
0%

Stimme eher zu Stimme zu Stimme eher nicht zu Stimme nicht zu

Die Probefahrt ist und bleibt einer der wichtigsten Grundlagen bei der Berichterstattung.
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o
CYCLINGWORLD

.Welche Marken wurden Sie gerne auf der Cyclingworld Dusseldorf sehen?

Wir haben die Vor-Registrierten gefragt
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TRAFFIC LY EINEWERED

Fur jede Veranstaltung einer der wesentlichen Faktoren: das Wetter. Samstag und Sonntag kumuliert:

/
\\/\‘? /’
’(

V4

160

-

120

80

40

10 Uhr 11 Uhr 12 Uhr 13 Uhr 14 Uhr 15 Uhr 16 Uhr 17 Uhr

Ebenfalls haufig unterschatzter Faktor: Catering. Gute Auswahl an Speisen und Getranken und angenehme Sitzgelegenheiten halten die Besucher auch zur
Mittagszeit langer auf der Veranstaltungsflache. 14
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HEATMAPS RN AN

Wohnorte der
Testfahrer
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HEATMAPS A D

Wohnorte der
Testfahrer
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HEATMAPS RN AN
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HEATMAPS A D
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BIKE KATEGORIE CYCLINGWORLD

Umfrage: ,Beim Fahrrad ohne elektrischen Antrieb interessiert mich am meisten:”

30 %

22,5%

15 %

7,5 %

0%
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E-BIKE KATEGORIE CYCLINGWORLD

Umfrage: ,Bei E-Bike und Pedelec interessiert mich am meisten:”

30 %

22,5%

15 %

7,5 %

0%
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RFID-Tracking: Welche Marken wurden insgesamt am haufigsten getestet?
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RFID-Tracking: An welchen Aussteller-Standen wurde insgesamt am haufigsten ausgeliehen?
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EXPO RESEARCH

.Meine Bikes wurden viel haufiger gefahren, als in der
Auswertung angegeben!”

Prima! Je mehr, desto besser. Testfahrer ohne grunes
Armbandchen, Testbikes ohne RFID-Tag und Testfahrten ohne
Check-in am Gateway konnten leider nicht gemessen werden.

Einige Aussteller hatten ihre RFID-Tags erst spater angebracht.

Auf der EUROBIKE 2018 in Friedrichshafen sind wir im dritten Jahr dabei.

2= greenfinderce

] your e-bike

CYCLINGWORLD

—DUSSELDORF—

.Meine Bikes hatten keine RFID-Tags!”

Das ist schade, denn wir freuen uns uber jedes Bike,
das wir tracken durfen. Beim nachsten Mal bitte
einfach zu uns kommen, wir haben auch wahrend
des Events noch viele Fahrzeuge nach-registriert.
Hat super geklappt.

Wieso gibt es das Greenfinder System nicht auf
jedem Event?”

Das ware toll und wurde uns auch sehr freuen!

Auf der Cyclingworld Dusseldorf haben wir 2017 mit
dem RFID-Tracking Europa-Premiere gefeiert. Unser
System kann man auch maf3geschneidert buchen,
zum Beispiel fur kleine Events oder auch als eigene
eigene Marken-Version. Sprecht uns einfach an!

Sascha Nachtnebel, +49 179 790 88 99
sascha@greenfinder.de

Das e4 TESTIVAL HOCKENHEIMRING am 27. - 28.10.2018 wird ebenfalls mit Greenfinder-Systemen ausgestattet sein.

Sichern Sie sich den Fruhbucher-Rabatt auf www.e4testival.com
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LEADS LY EINEWERED

Von allen Testern, die es uns gemaf Bundesdatenschutzgesetz gestattet haben, leiten wir die

personlichen Daten in einer Liste zum Herunterladen weiter.

Die Daten stehen in unserem geschutzten Partner-Bereich zum
Download bereit. Der Link kommt in Kurze per E-Mail.

Eine Idee zur Verwendung im Online-Marketing ware beispielsweise:
.Sie haben am Samstag das {Modell} von {Marke} auf der Cyclingworld

in Dusseldorf getestet. Wann wollen Sie mehr dazu erfahren oder eine
weitere Testfahrt bei {Handler} vereinbaren?”

26
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DATENQUALITAT ST N

Warum dauert es eine Woche, bis dieser Report fertig ist?

Wir leiten nur Daten weiter, mit denen man etwas anfangen kann. Es kommt immer wieder vor,
dass Besucher sich mit ,Alternative Facts” registrieren. Mit Daten von ,Max Mustermann®, ,Peter
Lustig” oder ,12345 Entenhausen” kann niemand etwas anfangen. Daher bereinigen wir die Daten
direkt nach dem Event und leiten nur plausible Daten weiter.

Warum tauchen manche Aussteller der brose Demo
World nicht in der Auswertung auf?

Wir haben vor dem Event mehrfach per E-Mail zur
Anmeldung Demo World und die Registrierung der
Testfahrzeuge aufgefordert. Fast alle Aussteller haben
das vorbildlich gemacht. Vielen Dank fur die gute
Vorbereitung! Ein paar wenige Aussteller haben ihre
Testprodukte nicht registriert, die RFID-tags zu spat

angebracht oder garnicht abgeholt und wurden daher
auch nur teilweise oder garnicht gemessen.

27
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WAS JETZT? RN AN

Wir empfehlen eine genaue Analyse der Auswertung und eine entsprechende Anpassung der Marketing-
Aktivitaten. Mit der richtigen Interpretation der Daten kann man erfolgreich Ertrage steigern.

Jeder Testfahrer kann ,seine” Bikes auf greenfinder.de vergleichen und schnell das richtige Bike fur den
eigenen Bedarf finden. Im Handlerportal lasst sich gleich eine weitere Testfahrt vereinbaren oder das
Traumbike einfach direkt kaufen. Ruckenwind fur Marketing und den Vertrieb!

Mehr Infos dazu auf www.greenfinder.de/premium. Fehlen Eure Modelle? Info an sascha@greenfinder.de

v Ride ey
Love jp)
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PERSONAL R N

Fehlendes Personal ist kein Grund mehr, auf der brose Demo World der Cyclingworld zu fehlen.

Greenfinder unterstutzt brose international mit freundlichen und kompetenten Promotern.
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DANKE! R N

Das Team von Greenfinder bedankt sich fur die gute Zusammenarbeit, die konstruktiven Gesprache, die

wunderbare Messe und das positive Feedback. Ein besonderer Dank geht an das freundliche und
zuverlassige Team der Veranstalter rund um Torsten Abels und Stefan Maly. Es war toll!

Wir freuen uns auf 2019!




EXPO RESEARCH iy (2 greenfinders
HOCKENHEIMRING CYCLINGWORLD

Am 27.-28.10.2018 veranstaltet Greenfinder das e4TESTIVAL auf dem Hockenheimring. Zwei Tage lang

dreht sich alles ums Testfahren von E-Autos, Motorradern, -Rollern, und E-Bikes.
Frihbucher-Rabatt sichern unter www.e4testival.com oder bei sascha@greenfinder.de

Pressezentrum -
=3

< Projektbiro
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RECHTLICHES LY EINEVORLD

Haftungsausschluss, Nutzungsrechte

Die vorliegende Studie ist nach bestem Wissen und Gewissen erstellt worden. Alle Informationen, Daten und Schlussfolgerungen der Erhebung wurden mit groBtmaoglicher
Sorgfalt erhoben, aufbereitet, analysiert und dargestellt. Trotz dieser Vorkehrungen kann weder Greenfinder, noch der Veranstalter flir die Richtigkeit und die Genauigkeit der
Inhalte der Erhebung garantieren. Die Ausfihrungen konnen naturgemaf3 immer nur einen Teil der Themengebiete darstellen. Die Arbeit erhebt daher keinen Anspruch auf
Vollstandigkeit. Eventuelle rechtliche Ausfiihrungen stellen keinen anwaltlichen Rechtsrat dar. Es ist zudem nicht auszuschlieBen, dass sich einzelne Daten seit Fertigstellung
geandert haben oder bestimmte Daten nicht bertcksichtigt wurden. Fir Auslassungen und Fehler kann trotz sorgfaltiger Recherche keine Haftung ibernommen werden. Die
Nutzung der Inhalte, Daten und Empfehlungen erfolgt daher auf eigenes Risiko des Nutzers. Sofern der Nutzer unternehmerische Entscheidungen auf Basis der Inhalte, Texte,
Grafiken oder Illustrationen tatigt, so erfolgt dies ebenfalls auf eigenes Risiko.

Dieses Werk ist urheberrechtlich geschiitzt. Das Werk darf ausschlieB3lich von dafur per Nutzungslizenz von Greenfinder und dem Veranstalter autorisierten Personen oder
Parteien verwendet werden. Dariiber hinaus ist jegliche Art der Vervielfiltigung, Ubersetzung, Bearbeitung, Verbreitung oder &ffentlichen Wiedergabe der Studie nur mit
Erlaubnis von Greenfinder oder dem Veranstalter gestattet. Das Werk darf insbesondere nicht kopiert werden, gleich auf welchem Datentrdger, und nicht in andere
Programme eingelesen oder mit anderen Programmen verarbeitet werden. Eine Weitergabe ist nicht gestattet. Dieses Verbot umfasst auch eine konzerninterne Weitergabe,
d.h. eine Weitergabe an mit dem Erwerber der Studie gesellschaftlich verbundene Unternehmen, es sei denn, eine schriftliche Genehmigung durch Greenfinder oder dem
Veranstalter liegt vor. Der Nutzer erhalt per Lizenz erhalt das nicht ausschlieBliche, nicht Ubertragbare und nicht exklusive Recht zur Nutzung der Erhebung. Alle Rechte an
geistigem Eigentum der Studie verbleiben bei Greenfinder und dem Veranstalter. Voraussetzung fiir die Ubernahme von Zitaten und Grafiken ist die ausdriickliche Freigabe
durch den Veranstalter oder Greenfinder und die eindeutige Nennung des Veranstalters und Greenfinder als Urheber. Sofern keine Nutzungslizenz fiir diese Publikation
vorliegt, durfen Inhalte nicht eingesehen oder genutzt werden. Eine entsprechende Nutzungslizenz ist auch nachtraglich vom Veranstalter oder Greenfinder erhaltlich. Der
Veranstalter und Greenfinder behalten sich ausdrucklich vor, durch den Einsatz geeigneter technischer Mittel Verstof3e gegen die vorliegenden Nutzungsbedingungen
aufzudecken.

Veranstalter: EVENTS4IDEAS GmbH, Hans Sachs-Str. 49a, 40237 Dusseldorf

Verfasser: Greenfinder Services GmbH, Industriestr. 78, 69245 Bammental

Online Marketing Marken & Hersteller: www.greenfinder.de/premium
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Datenbank Greenfinder

Greenfinder bietet unter www.greenfinder.de die nach heutigem Kenntnisstand grof3te, unabhangige Vergleichsplattform fir E-Mobility. Die interne Datenbank umfasst tber 11.200
Modelle an E-Bikes, Pedelecs und S-Pedelecs von Uber 445 verschiedenen Marken. Gleichwohl sind trotz dieser Anzahl nicht alle in Europa verfligbaren Modelle erfasst. Ebenfalls sind
nicht immer alle Parameter fur alle Modelle verflighar, weshalb je nach Marke und Kooperation einzelne Modelle oder Werte in der Datenbank fehlen konnen. Mit einer Start oder
Premium-Kooperation lasst sich sicherstellen, dass alle Modelle angezeigt werden. www.greenfinder.de/premium

Fur den Ride Report werden, sofern moglich und sinnvoll, alle in Europa erhaltlichen Modelle als Basis ausgewahlt. Als unterschiedliche Modelle innerhalb der Datenbank gelten auch
Elektrofahrrader einer gleichen Modellreihe oder eines gleichen Modelltyps, die in unterschiedlichen Laufradgrof3en, unterschiedlichen Rahmenformen oder unterschiedlichen Motor-
und Batterieausstattungen erhaltlich sind. Die Rahmengrof3e hingegen spielt zur Modellunterscheidung keine Rolle. Ein Modell innerhalb der Datenbank wird also oft in mehreren
Rahmengrofen angeboten. Die Datenbank umfasst Modelle aus verschiedenen Modelljahren. Greenfinder ist bestrebt, moglichst alle Marken und Hersteller in ihrer Datenbank zu
erfassen und aktuell zu halten. Dazu bietet man neben eigener Recherche und Datenerfassung fur E-Bike Anbieter die Moglichkeit, Modelle und deren Parameter selbst Uber ein
kostenpflichtiges Partnerportal pflegen zu konnen. Die selbst eingepflegten Daten werden durch Greenfinder geprift und freigeschaltet.

Verbraucher konnen sich kostenlos auf Greenfinder Portalen informieren, Basiswissen lernen, Modelle vergleichen, Infos anfordern, Handler finden, Probefahrten vereinbaren und E-
Bikes, Pedelecs und S-Pedelecs kaufen.

Mehr Infos dazu unter www.greenfinder.de/premium
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